
 

 

 

 

 ניהול כרטיסים 
  



 
כרטיס בארנק 

 
כדי לצפות בכרטיס הקש על תמונת הכרטיס.  

כדי לצפות במידע הכרטיס הקש על  
 

 .iPhone תכונה זו זמינה רק על
 

  (FPAN = Finding Primary Account Number)
(חיפוש מספר החשבון הראשי) 

 

 
 

  



 
מידע על הכרטיס 

 
 דוא"ל)יתור קשר הניתנים לשינוי בהגדרתם (שיחה, אלחצני אנשי  •
(פתיחה אם קיים, הורדה אם   הבנק - קישור לאפליקציה של המנפיק •

 לאו)
 (אם נתמך) הבנק  –אפשר/בטל עדכוני המנפיק   •
 הכרטיס:על מידע  •

o ) ספרות אחרונות של  4מספר הכרטיסFPAN ( 
o (היכן שזמין) הגדרות נסיעה מהירה 
o ספרות אחרונות של  4המכשיר ( מספר החשבון הראשי של

DPAN ( 
 התשלום:על מידע  •

o  (הפעל/כבה) הצג היסטוריה 
o (הפעל/כבה) אפשר אתראות 

 חיובלכתובת  •
 הבנק  - קישור למדיניות הפרטיות של המנפיק •
 (אם נתמך)הבנק  –קישור לתנאים ודרישות של המנפיק   •
 הסרת קישור הכרטיס •

 
ניתן לראות מתוך  Apple Watchמידע הכרטיס עבור הכרטיסים על 

"Wallet & Apple Pay"  באפליקצייתWatch  עלiPhone  . 

 
 

 
 

  



 
 היסטוריית תשלומים 

 
 בחזיתהתשלומים מוצגים  •
 תשלומים אחרונים 10-צפייה ב •

 
 Touchעם  MacBook Pro-ו iPhone ,iPadהיסטוריית התשלומים זמינה רק על 

ID . 
 Watchבתוך האפליקציה  Apple Watchהיסטוריית התשלומים זמינה גם על 

App. 
 

, כרטיס הפלסטיק ותשלומי המכשיר FPANאם הרשת תומכת באתראות 
Apple Pay  .יוצגו אף הם 

 

 
 

 
 

  



 
 היסטוריית תשלומים   –שאלות נפוצות 

 

למה לפעמים מופיע תשלום נוסף קטן יותר  
 התשלומים? בהיסטוריית  

אימות של התשלום והוא לא ישתקף במאזן החשבון האמיתי. על הלקוח לבדוק תמיד   - זהו טרום
 כדי לאמת את סכומי התשלום הסופיים.  ו או חברת כרטיסי האשראי,מול הבנק של

 . Watch Appאלא רק בתוך אפליקציית  Apple Watchלא, היסטוריית התשלומים אינה זמינה על  ? Apple Watchהאם היסטוריית התשלומים זמינה על 

האם התשלומים שבוצעו עם כרטיס הפלסטיק או עם  
 מכשירים אחרים ישתקפו בהיסטוריית התשלומים?

 תכונה זו תלויה ביכולות הרשת.

כל   – Apple Cashמראש. עבור  נטעןתשלומים עבור כרטיסי אשראי, כרטיסי חיוב וכרטיסים  10 כמה תשלומים מוצגים בהיסטוריית התשלומים? 
 היסטוריית התשלומים.

האם אפשר להפסיק את פעולת היסטוריית  
 התשלומים? 

 . (Transactions)כן, ניתן לעשות זאת באמצעות גב הכרטיס בתוך התשלומים 

 

  



 

 
פרטי הסוחר 

 
הקשה על התשלום תציג את פרטי התשלום והסוחר, כולל המיקום  •

על המפה (היכן שאפשרי)  
 

 
 

 
 

 

 



 

 

 
פרטי הסוחר 

 
ניתן לדווח על בעיה לגבי פרטי הסוחר ע"י הקשת הקישור בתחתית   •

המסך 
 

 
 

 
 

  



 

 
פרטי הסוחר 

 
לאחר בחירת Incorrect Merchant Info (מידע הסוחר לא נכון) ניתן   •

לבחר את סוג המידע השגוי (שם הסוחר, סיווג הסוחר, או אחר) 
ולהוסיף פרטים, כולל המידע הנכון 

 

 
 

 
 

  



 

 
חיוב כרטיס ברירת המחד ל 

 
 (iPhone)מתוך הארנק 

 גע והחזק את הכרטיס, ואז גרור אותו לחזית הכרטיסים שלך  •
 

 (Settings)מתוך ההגדרות 
 פתח את ההגדרות •
 "Wallet & Apple Pay"הקש  •
 בחר את כרטיס ברירת המחדל הרצוי "Transaction Defaults"מתוך  •

 
 (System Preferences)מתוך העדפות המערכת 

)MacBook Pro  עםTouch ID( 
 (System Preferences)פתח את העדפות המערכת   •
 "Wallet & Apple Pay"הקש  •
 כרטיס ברירת המחדל הרצוי מתוך התפריט המתגלגלבחר את  •

 
 

 
 

 
 

  



 

 
 הסרת הכרטיס

 
 מתוך הארנק 

 Card Infoפתח את  •
 (הסר כרטיס) "Remove Card"הקש על  •

 
 מתוך ההגדרות 

 פתח את ההגדרות •
 "Wallet & Apple Pay"הקש  •
 הקש על הכרטיס שיש להסיר •
 (הסר כרטיס) "Remove Card"הקש על  •

 
 העדפות המערכת מתוך 

)MacBook Pro  עםTouch ID( 
 (System Preferences)פתח את העדפות המערכת   •
 "Wallet & Apple Pay"הקש  •
 הקש על הכרטיס שיש להסיר •
 " (מינוס)- קליק על הצלמית " •

 
 

 
 

 
 

  



 

 
 הגדרות הארנק

 
 .Apple Payהגדרות הארנק זמינות על כל מכשירי 

 
 ההגדרות הזמינות: 

 כרטיסהוספת  •
 לאפשר/למנוע גישה בעת נעילה* •
 ** Macלאפשר/למנוע תשלום על  •
 כרטיס ברירת המחדל •
 כתובת ברירת המחדל של משלוח •
 כתובת ברירת המחדל של דוא"ל •
 מספר טלפון ברירת המחדל •

 
 לצפייה בהגדרות הארנק:

 ) Macעל  System Preferencesפתח את ההגדרות ( .1
 Wallet & Apple Payבחר  .2

 
 

 * iPhone בלבד 
** iPhone ו-Apple Watch בלבד 

 
 

 
 

 
 

  



 

 
 (Secure Element ID)רכיב אבטחה מזהה 

 
תווים עבור   48נומרי ייחודי בעל -) הוא מזהה אלפאSEIDרכיב אבטחה מזהה ( 

 האבטחה של המכשיר. 
 

ואת הצוותים הטכניים לפתרון בעיות ללא  AppleCareמשמש את השירות  SEIDהרכיב 
 הצורך בשום מידע זיהוי אישי.

 
 :SEIDלצפייה והעתקה של 

1. Settings > General > About > SEID 
 כדי להעתיק/להדביק אותו  SEIDהחזק את האצבע על  .2

 
 אינו מופנה כלפי הלקוח. SEID- , הTouch IDעם  MacBook Proעל 

 
 

 
 

 
 

  



 

 
y CardM 

 
. זה כולל שם הלקוח, iPhone-מאוחסן המידע האישי של בעלי ה My Cardבתוך 

 הטלפון, הדוא"ל והכתובת. 
 

ניתן להגדיר את הכתובות בכל כרטיס שבארנק. אם הכתובות לא מוגדרות הן  
 . My Cardנלקחות מתוך 

 
 :My Cardלצפייה ועריכה של  

 פתח את אנשי הקשר  .1
2. My Card יהיה בראש הרשימה 

 

 
 

 
 

  



 אירועי המכשיר
 

כל הכרטיסים יוסרו  

 iCloud-יציאה מ

הסרה של סיסמת המכשיר 

 iTunes שחזור מלא של

איפוס הגדרות  

מחיקת כל התכולה וההגדרות 

מחיקת המכשיר מרחוק  

הכרטיסים לא יוסרו  

 iOS עדכון תוכנת

 Face ID או Touch ID הסרת

איפוס הגדרות  

מכשיר במצב אבוד  

 Find My iPhone השבתת
 



 הסרת כרטיסים מרחוק באמצעות 
 iPadאו  iPhoneהגדרות 

 
 

  



 

 

  

 הקש על שמך



 

 

  

הקש על 
המכשיר 

לצפייה והסרת 
 כרטיסים



 

 

  

הכרטיסים רשומים 
כאן, הקש על  

Remove All Cards 



 

 

 

 

 באמצעות ניהול כרטיסים מרחוק 

Find My 

  



 

 

  

בפנל התחתון    Devicesבחר 
 ואז הקש על המכשיר הרצוי 



 

 

  

הפונקציה של ניהול מרחוק  
 מוצגת בתחתית המסך 



 

 
 

  

 (Play Sound)תשמיע צליל 
 משמיע צליל לאיתור המכשיר

 הודעת דוא"ל נשלחת לבעלי המכשיר

 (Lost Mode)מצב איבוד 
 הכרטיסים השהייה של כל 

יש לכבות את מצב האיבוד כדי להפעיל את 
 הכרטיסים

- יהיו מבוטלים ב Apple Payלהגנתכם, השירותים כגון 
iPhone .הזה כל עוד הוא מסומן כאבוד 

 (Erase Device)מחיקת המכשיר 
 מחיקה מוחלטת של המכשיר

 כל הכרטיסים מוסרים

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 זמין גם מכל דפדפן רשת

 ind iPhoneFולהקיש   www.icloud.comיש להיכנס לכתובת 
  

http://www.icloud.com/


 

 

  

היכנס לאתר 
icloud.com   מכל

 דפדפן רשת. 

הפונקציונליות  
באתר זהה  

לפונקציונליות  
 של האפליקציה. 



 

 

 

 

 

 הסרת כרטיסים מרחוק באמצעות 

appleid.apple.com 
  



 

 

  

היכנס לאתר 
appleid.apple.com  
 מכל דפדפן רשת. 



 

 

  

הקש על 
מכשיר שממנו 
ברצונך להסיר  
 את הכרטיסים



 

 

  

הקש על המקש  
Remove 



 

 

 

 

 

 

 Loyaltyכרטיסי תוכנית 
  



 

 
 

 
 )OCRלכידת מצלמה ( –  Watchיישומון 

 אופציונלי: הכנסה ידנית של כל פרטי הכרטיס 
 CVVהכנסה ידנית של קוד 

 iPhone-כרטיס(ים) ב –  Watchיישומון 
 "Other cards on  your phone"מופיע תחת 

 CVVהכנסה ידנית של קוד 
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